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1. Identificacao do Objeto

Atividade Extensionista:

() PROGRAMA

(x)PROJETO

() CURSO

() OFICINA

( ) EVENTO

() PRESTACAO DE SERVICOS
() ACAO DE EXTENSAO SOCIAL

Area Tematica: Métodos Adequados de Solugio de Conflitos.

Linha de Extensao: Educagdo. Resolugdo de Conflitos. Cultura da Paz. Comunicagdo
ndo violenta. Mediacdo Extrajudicial.

Local de implementaciao (Instituicdo parceira/conveniada): Casa Azul Felipe
Augusto.

TITULO GERAL DO PROJETO/ACAO:
Mediagao Escolar — Uma nova visdo a resolugdo de conflitos escolares.

TITULO ESPECIFICO DO GRUPO PROJETO/ACAO:
Meios de Solugao de Conflitos

2. Identificacao dos Autor(es) e Articulador(es)

Curso: Direito
Coordenador de Curso: Adalberto Nogueira Aleixo

Articulador(es)/Orientador(es): Profa. Gabriela Nunes

Aluno(a)/Equipe:

Nome completo Curso/matricula
Daniel Santos Silva Curso: Direito / Matricula: 191318000007
Victor Manrique Bittencourt de Oliveira ~ Curso: Direito / Matricula: 191318000005
Carlos Henrique M. B. dos Santos Curso: Direito / Matricula: 2013180000039
Adriano Benedito Lima Curso: Direito / Matricula: 2113800000252

Erika Lins Freitas Rocha Curso: Direito / Matricula: 213180000099
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Anderson Severino Curso: Direito / Matricula: 2113180000041
Ivan Borges de Oliveira Curso: Direito / Matricula: 21131800000355

3. Desenvolvimento

Apresentacio:

Importante salientar que esse projeto foi desenvolvido pelos alunos matriculados
na disciplina METODOS ADEQUADOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS em 2023.1
no Campus II do UniProcessus em conjunto. O projeto foi elaborado a partir de rodas de
conversa promovidas em sala de aula e levando em conta as pesquisas prévias feitas pela
turma. Portanto, o mesmo projeto aplica-se a todos os trabalhos desenvolvidos ao longo
do semestre. A particularidade existente ¢ que as turmas foram divididas em grupos e
cada um dos grupos ficou responsavel pela execu¢do de uma parte do projeto (que pode
ser verificada no topico tema). Por essa razao, todos os projetos apresentados terdo como
problema, objetivo geral, objetivos especificos, justificativa, metas e resultados esperados
textos idénticos, pois todos dizem respeito ao tema MEDIACAO ESCOLAR: UMA
NOVA VISAO A RESOLUCAO DOS CONFLITOS ESCOLARES. A alteragio que sera
feita ¢ apenas na abordagem especifica que cada grupo levara a comunidade.

Fundamentagao Tedrica:

Inicialmente ¢ importante salientar as palavras de que Fregapani (1997, p. 99),
que aclara o seguinte:

Na problematica dos tempos modernos, surge a necessidade de
resgatarem- se as formas alternativas de solu¢des de conflitos, até
como meio para evitar o processo, mediante solugdes capazes de
resolver certos conflitos, como os direitos dos consumidores, a
composicao de danos mais leves, o direito de vizinhanga, certas
questdes de familia e tantos outros pequenos litigios que versem
sobre direitos disponiveis, os quais poderiam encontrar, nas
formas alternativas, uma rapida, barata e pacifica solugdo.!

Ainda, nesse sentido, destaca-se as palavras de Egger, que apresenta o conflito da
seguinte forma:
Conflito, do latim conflictus, ¢ aplicado na linguagem juridica
para indicar embate, oposi¢do, encontro, pendéncia, pleito.
Destarte, da o sentido de entrechoque de idéias, de interesses ou
de sentimentos, em virtude do que se forma o embate ou a
divergéncia entre fatos, coisas ou pessoas. (2008, pg. 221).2

' FREGAPANI, G. S. B. Formas alternativas de solugdo de conflitos e a Lei dos Juizados Especiais Civeis.
Revista de Informagao Legislativa. Brasilia, v. 34, n. 133, p. 99-108, jan. 1197

2 EGGER, Ildemar. Mediagdo comunitaria popular: uma proposta para além da conflitologia. Tese
(Doutorado em Direito). Florianopolis: UFSC, 2008. P. 221
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Assim, nota-se que os conflitos sdo inerentes da sociedade e a forma de lidar com
eles fara toda a diferenga nas relagdes cotidianas. Ademais, o excesso de judicializagdo
no Brasil acaba por tornar todo o sistema judiciario moroso, o que faz com que os
cidaddos passem a desacreditar da justica. Nesse sentido, os métodos adequados de
solucdo de conflitos revelam sua importancia impar, pois, além de otimizar o servigo do
judiciario, também oferece as partes uma solucdo de natureza completa e com aspecto
mais definitivo do que a resolu¢do da demanda por um terceiro. Assim, verifica-se que a
mediacdo ¢ uma ferramenta importantissima no processo de empoderamento dos
individuos, tendo em vista que os proprios envolvidos do conflito, por intermédio da
operagao de técnicas especificas, podem ser protagonistas da resolucao de suas proprias
demandas.

Nesse contexto, para que a mediagdo extrajudicial seja corretamente utilizada, se
faz necessario levar até a comunidade os mecanismos para sua operagdo, quais sejam:
cultura da paz, rapport, comunicacdo nio violenta, técnicas de negociagdo e os prejuizos
causados pela espiral do conflito.

Tendo como base esse contexto, o presente projeto tem como finalidade levar a
Instituicao Casa Azul Felipe Augusto o poder da mediag¢do de conflitos, com o objetivo
de erradicar e/ou minimizar a ocorréncia de conflitos escolares.

Titulo geral do projeto/acao:
Mediagao Escolar — Uma nova visdo a resolugdo de conflitos escolares.

Titulo especifico do grupo projeto/acio:
Os Efeitos Sociais dos Conflitos Escolares e a Importancia da Mediacao

Problema verificado: o aumento da ocorréncia de conflitos escolares que geram atos de
violéncia (fisica e psicologica).

Objetivo geral: ensinar aos alunos, monitores escolares e professores a importancia da
comunica¢do ndo violenta e o uso de ferramentas importantes que podem conduzir os
sujeitos que se envolvem em conflitos a pacificacdo das relagdes sem a necessidade da
judicializagdo, evitando também que as partes entrem na espiral do conflito.

Objetivos especificos:
e Promover palestras;
e Criar banners e folders digitais para explicar ao publico alvo o tema abordado;
e Envolver o publico alvo nas atividades através de jogos (ex.: quiz);
e Capacitar alunos, professores € monitores escolares quanto a importancia da
mediacdo escolar, da comunicac¢do ndo violenta e da cultura da paz.

Justificativa:

A abordagem do projeto se justifica pelo fato de haver um crescimento exponencial do
namero de conflitos escolares. A ocorréncia desses fatos tem alarmado pais e gestores
escolares, tanto da rede publica quanto na privada. O ambiente escolar costumava ser
simbolo de acolhimento e seguranga, mas nos ultimos anos os recorrentes atos de
violéncia fisica e psicologica (bullying) vem transformando esse ambiente em um espago
que, ndo raro, gera um sentimento de inseguranca tanto aos pais quanto aos alunos,
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gestores escolares e professores. Com isso, o projeto destina-se a levar até as escolas a
cultura da paz, as técnicas de rapport e comunica¢do nao violenta, bem como a
importincia da mediagdo nas relagdes cotidianas através do uso de técnicas de
negociagao.

Metas:

e Conscientizar o publico alvo sobre alvo sobre os prejuizos dos conflitos em
ambientes escolares;

e Mostrar aos alunos a relacdo existente entre a evasdo escolar e a pratica do
bullying;

e Mostrar aos alunos a relagdo existente entre atos de violéncia fisica extrema e a
pratica do bullying;,

e Fazer palestras abordando os temas: bullying, violéncia nas escolas, comunica¢io
ndo violenta, mediagdo extrajudicial, técnicas de mediacao;

e Fazer materiais digitais interativos (banners, folders, slides, fluxogramas, jogos);

e Fazer rodas de conversas para promover trocas de experiéncias;

e Entrevistar especialistas na area de Métodos adequados para solucao de conflitos;

e Gravar PodCasts com especialistas na drea de mediacdo escolar.

Hipotese / Resultado esperado:

Com a aplicagdo do projeto espera-se uma mudanca de comportamento dentro da
instituicdo parceira, tanto no que concerne ao comportamento dos alunos quanto na
abordagem de professores e monitores diante da ocorréncia de conflitos. Espera-se ainda
que o publico alvo entenda a importancia de ndo entrar em uma espiral do conflito e com
isso otimizar as relagdes interpessoais dentro da institui¢ao, a transformando em um lugar
seguro e acolhedor.

Metodologia:

e Realizacdo de palestras;
e Uso de Banners;

e Uso de folders;

e Fluxogramas interativos;
e Slides;

e Jogos (Quiz).

Data de inicio: 27.02.2023
Data de término: 27.07.2023
Referéncia Bibliografica:

EGGER, Ildemar. Mediacdo comunitaria popular: uma proposta para além da
conflitologia. Tese (Doutorado em Direito). Florianopolis: UFSC, 2008. P. 221
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