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Atividade Extensionista

PROJETO
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Area Tematica: Direitos Humanos
Linha de Extensdo: Ergonomia no ambiente de trabalho.

Local de implementacdo (Institui¢cdo parceira/conveniada): Centro de Beleza Maira

Negrao.

Titulo Geral: Ergonomia.
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3. Desenvolvimento
Apresentacio:

A Declaragao Universal dos Direitos Humanos foi promulgada em 1948 pela
Organizagdao das Nagdes Unidas — ONU. Ela foi constituida em 30 artigos destinados a
preservacdo da vida humana, dispondo acerca de diversos principios de protecdo as pessoas,

especialmente a satde.

No Brasil, a Seguranca e a Satde no Trabalho sdo garantidas pela Constitui¢ao
Federal. Trata-se de um conjunto de normas exigidos tanto de empresas quanto de
colaboradores que visam prevenir as doencas ocupacionais, os acidentes de trabalho e

proteger a integridade fisica do trabalhador.

O direito a saade no trabalho ¢ preceito fundamental de qualquer ser humano. A
Ergonomia como ciéncia, surgiu para melhorar as condi¢cdes de trabalho e o conforto do
trabalhador. Ela foi regulamentada pela NR 17, dispondo sobre um conjunto de regras e
procedimentos que estudam a organizagdo do ambiente de trabalho e as interagdes entre o
homem, as maquinas e os equipamentos. Seu objetivo € reduzir riscos, atuando nas condigdes

dos espacos fisicos da empresa e organizagao de processos corporativos.

A Ergonomia desempenha um papel fundamental na prevencdo de problemas de
saude relacionados ao trabalho, uma vez que se concentra no design ¢ na organiza¢ao do
trabalho de forma a otimizar o bem-estar dos trabalhadores e minimizar os riscos de lesdes ¢

doencas ocupacionais.

Assim, este trabalho justifica-se pela fundamental necessidade de se propiciar ao
trabalhador condicdes salutares de trabalho. Isso sera possivel a partir do conhecimento e
da verificagdo da aplicagdo da ergonomia fisica e organizacional, juntamente com os niveis

de satisfa¢do das profissionais do Centro de Beleza Maira Negrao.

Fundamentacgao Teorica:

Conforme as Nagdes Unidas, a Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos -

DUDH ¢ um documento marco na histéria dos direitos humanos. Elaborada por
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representantes de diferentes origens juridicas e culturais de todas as regidoes do mundo, a
Declaragao foi proclamada pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas em Paris, em 10 de
dezembro de 1948, por meio da Resolucao 217 A (IIT) da Assembleia Geral como uma norma
comum a ser alcancada por todos os povos e nacdes. Ela estabelece, pela primeira vez, a

protecao universal dos direitos humanos.

Desde sua adogdo, em 1948, a DUDH foi traduzida em mais de 500 idiomas — o
documento mais traduzido do mundo — ¢ inspirou as constitui¢des de muitos Estados e

democracias recentes.

Ela foi constituida em 30 artigos destinados & preservacdo da vida humana, dispondo
acerca de diversos principios de protecdo as pessoas, especialmente a satide. Em seus artigos

23 e 25, dispde o seguinte:
Artigo 23.

1. Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condi¢ées

justas e favoraveis de trabalho ¢ a protegdo contra o desemprego. (grifo nosso)

(...)
Artigo 25.

1. Todo ser humano tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar a si e a sua
familia saude e bem estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitagcdo, cuidados
médicos e os servicos sociais indispensaveis, e direito a seguranga em caso de
desemprego, doenga, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios

de subsisténcia fora de seu controle. (grifo nosso)

Salienta-se que a Constituicao Federal de 1988 foi a primeira a utilizar expressamente

o termo saude do trabalhador em seu texto. No artigo 196, dispde que:

Art. 196. A satde ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a redu¢do do risco de doenga e de outros agravos e
ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua promogao, prote¢ao e

recuperacao.

Dessa forma, observa-se que o direito a saude no trabalho ¢ preceito fundamental de
qualquer ser humano. Conforme Bernardes e Parise, a Ergonomia tem como objetivo

melhorar as condi¢des de trabalho e o conforto do trabalhador.
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Assim, este trabalho justifica-se pela fundamental necessidade de se propiciar ao
trabalhador condicdes salutares de trabalho. Isso serd possivel a partir do conhecimento e da
verificagdo da aplicacdo da ergonomia fisica e organizacional, juntamente com os niveis de

satisfacao das profissionais do Centro de Beleza Maira Negrao.

Diversos fatores podem contribuir para que os profissionais tenham sua satde e sua
integridade fisica afetadas, como os movimentos repetitivos, o barulho dos equipamentos

utilizados, o contato com produtos quimicos, muito tempo em pé e demais.

Por esse motivo, ¢ necessario que os donos dos estabelecimentos precisam conhecer
as normas de seguranga e oferecer os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados

para a funcdo exercida, protegendo toda a equipe.
Os principais riscos desses profissionais sao:

e Ma postura: Além de exigir movimentos repetitivos e esforgos fisicos, o que pode
gerar lesdo nas maos e dores nas costas, na coluna, nos ombros e nas pernas, além de

demais enfermidades que afetam nervos e musculos, como a tendinite.

e Complicacdes respiratorias: Esse ¢ um dos principais riscos encontrados nos saldes
de beleza, principalmente pelo fato de os funciondrios manusearem frequentemente
produtos quimicos, como formol, tintura de cabelo, amoniaco, peroxido de

hidrogénio, tolueno, acido acético etc.

e Alergias: As alergias, mais conhecidas como dermatites de contato, também ocorrem
devido ao contato diario com produtos quimicos e podem surgir logo apos um nico
uso do composto ou pela utilizagdo excessiva. Entre suas principais consequéncias,
estdo a descamacdo da pele, coceiras, entre outros incomodos que, em casos mais

sérios, impedem que o profissional exerca suas atividades.

e Exposicao a radiacao: Outra exposi¢do comum no saldo de beleza ¢ a exposi¢do a
radiagdo emitida por alguns aparelhos muito usados nesse tipo de estabelecimento,
como o laser empregado em certos tratamentos, as cdmaras de bronzeamento, 0s
esterilizadores, as estufas, a radia¢do infravermelha dos secadores de cabelo etc. A
exposicao a esse agente pode gerar lesdes nos olhos, danos a pele, queimaduras,

alteracdes no sistema imunoldgico e demais ferimentos.
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e Exposicao ao ruido: Os ruidos também fazem parte dos saldes de beleza, ja que,
dentro do ambiente, podem ser encontrados os sons de secadores, ar-condicionado,
massageadores, aparelhos da podologa, maquina de cortar cabelo, telefones, televisao,
conversas de clientes etc. Isso pode gerar a perda da audi¢do, que pode provocar
alguns sintomas, como elevagdo da pressdo sanguinea, ansiedade, aumento do ritmo

cardiaco, irritabilidade e demais.

e Riscos biologicos: Os riscos biologicos podem acometer qualquer profissional que
trabalhe no saldo de beleza, como cabeleireiro, manicure, poddélogo, depilador,
massagista e outros integrantes da equipe que possam ter contato fisico com fluidos e
sangue de pessoas portadoras de alguma enfermidade ou infec¢des de pele. Por
exemplo, no momento de fazer as unhas das maos e pés das clientes, alguns
instrumentos sdo usados e, caso nao sejam higienizados e esterilizados da forma mais
adequada, podem transmitir doencgas sérias, como a hepatite B e C, alergias, fungos e

micoses.

e Riscos de acidentes: Os acidentes sdo algo imprevisivel, ja que podem acontecer a
qualquer hora e com qualquer pessoa. Por exemplo, existem problemas que podem
surgir dentro do ambiente de trabalho, como no deslocamento de casa para o saldo de
beleza. Entre as principais causas desses acidentes, estdo: escadas, pisos
escorregadios, fios desencapados, tapetes e outros objetos que podem gerar acidentes

bastante graves.

A Ergonomia desempenha um papel fundamental na prevencdo de problemas de
saude relacionados ao trabalho, uma vez que se concentra no design e na organizacdo do
trabalho de forma a otimizar o bem-estar dos trabalhadores e minimizar os riscos de lesdes e

doengas ocupacionais.

Abaixo, serdo listadas algumas diretrizes e praticas que podem ajudar na prevencao da

saude do trabalhador com base na ergonomia:

Avaliacdo ergondmica do local de trabalho:

e Analise ergondmica do local de trabalho para identificar riscos e areas que podem ser

melhoradas em termos de design e layout.
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e Disposi¢ao dos equipamentos, mobilidrio, iluminagao, temperatura e ventilacdo.

Design de estacdes de trabalho:

e Ajustar a altura das mesas, cadeiras e equipamentos para se adequar as dimensdes do
trabalhador, permitindo posturas de trabalho confortaveis.

e Usar cadeiras ergondmicas que oferecam suporte adequado para a coluna vertebral e
permitam ajustes de altura e inclinagdo.

e Utilizar suportes para monitor e teclado ajustaveis para evitar tensdes no pescogo,

ombros, bragos e pulsos.

Movimentagdo segura de cargas:

e Fornecer treinamento para técnicas adequadas de levantamento e movimentagdao de
objetos pesados para evitar lesdes na coluna e nos musculos.
e Utilizar equipamentos de elevagdo, como guinchos e empilhadeiras, sempre que

possivel.

Organizag¢do do trabalho:

e Planejar pausas regulares para permitir que os trabalhadores descansem e
alonguem-se, reduzindo o risco de lesdes por esforgo repetitivo.
e Implementar uma rotacdo de tarefas para evitar que os trabalhadores realizem a

mesma atividade por longos periodos.

Iluminacdo adequada:

e Garantir que a ilumina¢do no local de trabalho seja adequada para a realizacdo das

tarefas, evitando o cansaco visual ¢ a tensao nos olhos.

Controle de ruido e vibracdo:

e Implementar medidas para reduzir os niveis de ruido e vibragdo no local de trabalho,
pois a exposicao prolongada a esses fatores pode levar a problemas de audicao e

saude.

Treinamento € conscientizacio:
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e Oferecer treinamento aos funciondrios sobre ergonomia e a importadncia de boas
praticas no local de trabalho.
e Incentivar os trabalhadores a relatarem quaisquer desconfortos ou problemas

ergondmicos para que possam ser abordados prontamente.

Monitoramento ¢ adaptacao:

e Avaliar as condi¢cdes ergondmicas no local de trabalho e faga ajustes conforme

necessario para melhorar o conforto e a seguranca dos funcionarios.

e Considerar a ergonomia desde o inicio ao projetar novos equipamentos, ferramentas

ou processos de trabalho, a fim de evitar problemas futuros.

A aplicacdo consistente dos principios ergondmicos no local de trabalho pode ajudar a
prevenir uma série de problemas de saide ocupacional, incluindo lesdes
musculo-esqueléticas, problemas de visdo, estresse e fadiga relacionados ao trabalho. A
promog¢ao de um ambiente de trabalho ergonomicamente saudavel pode melhorar a qualidade

de vida dos funcionarios e aumentar a produtividade da empresa.

Portanto, este projeto tem como objetivo analisar as condigdes ergonOmicas fisicas e
organizacionais das profissionais do Centro de Beleza Maira Negrdo, com o objetivo de

erradicar, minimizar ¢/ou evitar a ocorréncia de doencas do trabalho.

Identificar esses casos e buscar as principais estratégias para garantir a saude e a
seguranca dos colaboradores ¢ fundamental, seja por meio do fornecimento de EPI, seja

tomando os cuidados necessarios, entre outros.

Sao problemas sérios, que devem ser evitados, ja que, além de provocarem danos ou
at¢ mesmo a morte de um funcionario, também comprometem a reputacdo do
estabelecimento. Por isso, ao adquirir os equipamentos de protecdo individual adequados aos
servigos prestados, € preciso contar com um fornecedor qualificado e que tenha credibilidade
no mercado, ja que ¢ primordial contar com itens de qualidade e que realmente proporcionem

a seguranga de todos os membros da equipe.
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Tema Geral:

Ergonomia no ambiente de trabalho.

Tema Especifico do Grupo:

Condutas a serem utilizadas pelas profissionais do Centro de Beleza Maira Negrao
para o exercicio do trabalho, a fim de evitar problemas sérios, como danos ou até mesmo a

morte de algum funcionario, que ird comprometer também a reputagao do estabelecimento.

Problema verificado:

Os profissionais de saldo de beleza estdo expostos a varios riscos ocupacionais,
comprometendo sua saude e sua integridade fisica, como os movimentos repetitivos, barulho
dos equipamentos utilizados, contato com produtos quimicos, muito tempo em pé, dentre
outros. Por esse motivo, € necessario conscientizar os profissionais acerca de medidas a
serem adotadas no ambiente de trabalho, além de conscientizar os donos dos
estabelecimentos a conhecer as normas de seguranca e oferecer os Equipamentos de Protecao

Individual (EPIs) adequados para a fun¢do exercida, protegendo toda a equipe.

Identificacio do publico-alvo do projeto:

Profissionais do Centro de Beleza Maira Negrao.
Objetivo geral:

Conscientizar os profissionais acerca de medidas a serem adotadas no ambiente de
trabalho, além de conscientizar os donos dos estabelecimentos a conhecer as normas de
seguranga ¢ oferecer os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a fungio

exercida, protegendo toda a equipe.
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Objetivos especificos:

e (apacitar os profissionais com palestra ministrada por uma Fisioterapeuta;

e Criar banners e folders digitais para explicar ao publico alvo o tema abordado; e

e Envolver o publico alvo nas atividades por meio de entrevistas.

Justificativa:

Recentemente, tem se observado um aumento da demanda de servigos prestados pelos
profissionais da Beleza, que sdo especialistas nos cuidados corporais - em especial o cabelo, o
rosto € o corpo, visando & manutencao da saude, da beleza e do bem estar. Nao obstante, a
demanda por esses servicos ndo tem sido acompanhada com a devida qualificagdo
profissional. Desse modo, o profissional da Beleza fica exposto e pode expor clientes a
diferentes tipos de riscos quanto ao uso inadequado de cosméticos e procedimentos nao

recomendados pelos 6rgaos regulamentadores da profissdo da Estética e de Satide Publica.

Metas:

e Capacitar os profissionais com palestra ministrada por uma Fisioterapeuta;

Hipotese / Resultado esperado:

Parte-se da hipdtese de que os profissionais da beleza estdo mais vulneraveis a
doengas ocupacionais, como ma postura (movimentos repetitivos e esforcos fisicos),
complicagdes respiratorias (frequente manuseio de produtos quimicos), alergias (contato
diario com produtos quimicos), exposicdo a radiagdo (emitida por alguns aparelhos muito
usados nesse tipo de estabelecimento, como o laser empregado em certos tratamentos, as
camaras de bronzeamento, os esterilizadores, as estufas, a radiagdo infravermelha dos

secadores de cabelo etc), exposi¢do ao ruido (sons de secadores, ar-condicionado,
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massageadores, aparelhos da podologa, maquina de cortar cabelo, telefones, televisao,
conversas de clientes etc), riscos bioldgicos (contato fisico com fluidos e sangue de pessoas
portadoras de alguma enfermidade ou infec¢des de pele) e riscos de acidentes (escadas, pisos
escorregadios, fios desencapados, tapetes). Com o trabalho, espera-se aumentar a percepcao
do publico-alvo dos riscos de determinadas atividades e aumentar o seu conhecimento sobre

medidas de prevencao contra acidentes.

Metodologia:
e Realizagdo de palestras;
e Uso de Banners; e

e Uso de folders.

Data de inicio: 09/08/2023.

Data de término: 20/11/2023.
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