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CENTRO UNIVERSITARIO PROCESSUS (UniProcessus)

ATIVIDADE EXTENSIONISTA

PROJETO/ACAO (2023.2)

1. Identificacao do Objeto

Atividade Extensionista: Acao de extensao social com o objetivo de levar o conhecimento de
direitos na area consumerista e formas para evitar golpes.

Area Tematica: Direito Digital

Linha de Extensao: Direito do Consumidor no meio eletronico com objetivo na prevencdo e
medidas indicadas para evitar golpes na internet.

Local de implementacao (Instituicdo parceira/conveniada): Rede Social (Instagram) e
panfletagem em vias publicas.

Titulo do Programa ou Projeto: Vulnerabilidade eletrénica no E-commerce.

2. Identificacao dos Autores e Articuladores

CURSO: Bacharelado em Direito
DISCIPLINA: Direito Digital
Articulador(es)/Orientador(es):

NOME: Prof. Dr. Henrique Savonitti Miranda

Aluno(a)/Equipe
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Matricula NOME COMPLETO E-mail Telefone

1910010000065 Thais de Jesus da Silva thaissilva61@hotmail.com (61) 9 9425-
5242

1910010000032 Marcelo Tadao Hataka Koyama marcelojc.koyama37@gmail.c (61) 983168638

om

2310010000045 Lana Karen Santos Juvenal lanakaren123@gmail.com (61) 98583-
6977

2210010000065 Alana Soares da Rocha alana.soaresO6@hotmail.com (61)992641019

2110010000 Cleia Pereira de Oliveira Cleiahjp@gmail.com (61)981066765

136

2310010000040 Joao Victor Oliveira de Gois joaovgois@gmail.com (61)984086363

1910010000116 Maria Eduarda Balduino Silva mariabalduiino@hotmail.com (61) 9 9809-
9825

3. Projeto que sera implementado

Apresentacgao: O presente trabalho de extensao visa desenvolver o tema da vulnerabilidade
eletrénica no meio digital, especialmente em relagdo ao e-commerce, a luz do Cédigo de Defesa
do Consumidor. Desta forma, o intuito central da atividade extensionista é apresentar a
populagdo os riscos de transagdes comerciais realizadas por meios digitais bem como
orientacdes aqueles vitimas de golpes pela internet.

Justificativa: Com o avango da tecnologia da informagdo, praticas comerciais realizadas no
ambiente virtual tém se tornado cada vez mais frequentes e, consequentemente, diversas
relacdes juridicas decorrem dessas interacGes, tanto positivas quanto negativas. E comum
observar que cada vez mais as pessoas sdo vitimas de fraudes e golpes pela internet e, com
isso, percebe-se que tal vulnerabilidade eletronica prejudica as relacdes de consumo e traz
grande inseguranca aos usuarios da internet. Assim, o presente trabalho se mostra pertinente,
pois percebe-se a caréncia da sociedade acerca do conhecimento de seus direitos e de
procedimentos para buscar a justica através de vias adequadas, especialmente por meio do
Cddigo de Defesa do Consumidor. Tal lacuna deve ser preenchida por instrumentos capazes de
orientar e esclarecer tais demandas, que vem crescendo constantemente.

Objetivos Gerais: o objetivo principal do projeto consiste em apresentar a ideia de
vulnerabilidade eletrénica nas relagdes de consumo por meio digital a luz do Cédigo de Defesa
do Consumidor.

Objetivos Especificos: levar ao conhecimento publico alguns meios de evitar golpes na
internet, através de panfletos e redes sociais; orientar o publico sobre as medidas que devem
ser tomadas em caso de golpes e fraudes pela internet.

Pablico-alvo: sociedade em geral, priorizando as pessoas que ndo tém conhecimento dessas
informacoes.

Local (ou locais) de execugdo: Centro Universitario Processus, rede social Instagram e vias
pUblicas de Brasilia (entregando panfletos).
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Resultados esperados: atingir 200 visualizacOes por meio das postagens no Instagram; atingir
200 pessoas por meio da entrega de panfletos.

Resultados atingidos: Estima-se a quantidade de 267 beneficidrios provenientes de 67
interagdes no Instagram até a data de 08 de novembro de 2023 e a entrega de 200 panfletos.

Metodologia: Para a realizagdo do desenvolvimento do presente trabalho, foi utilizado o método
de pesquisa exploratéria, consistente na reunido de informagdes acerca do tema ora abordado.
Para isso, fez-se necessario uma pesquisa bibliografica preliminar com os principais autores do
estudo do Direito do Consumidor e, em carater complementar, a pesquisa documental, em que
fora incluido julgados de tribunais superiores.

Para a realizagdo pratica do trabalho, o grupo selecionou o contelido que foi inserido no panfleto.
Apos a definicdo do conteldo, o panfleto foi confeccionado e distribuido pelas ruas de Brasilia.
Concomitantemente, postagens foram elaboradas e enviadas para a conta do Instagram criada
pelo grupo.

4. Cronograma de execucao:

DATA DE INICIO: 08/2023

DATA DE TERMINO: 11/2023

Evento Periodo Observacao
Entrega do projeto
extensionista e do
desenvolvimento tedrico do
tema proposto
Apresentagao dos resultados
da pesquisa e explanagdo da
atividade extensionista que 14/09/2023
sera realizada / Elaboracdo do
Plano de Acao
Execucao e acompanhamento
do projeto social
Elaboracgdo do Relatério Final
demonstrando a execugao do
projeto, resultados e publico
atendido

31/08/2023

05 a 26/10/2023

09/11/2023

Consideracoes finais:

Apoio: N3o teve apoio.
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