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CENTRO UNIVERSITARIO PROCESSUS
Atividade Extensionista

RELATORIO FINAL (2024.2)

CURSO: GRADUACAO EM DIREITO / DIREITO DIGITAL / CAMPUS DA ASA SUL /

TURNO: Matutino

TITULO DO PROJETO/ACAO: Direito do consumidor no meio eletrénico

PERIODO DE EXECUCAO:
Data Inicio: 08/2024

Data Término: 12/2024

EQUIPE:

Nome completo Matricula Curso

Eric Massayoshi Yamane Okawachi 24200100000 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
95

Erick dos Santos Silva 24281300000 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
11

Maria Fernanda bezerra de Freitas 22200100001 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)

Moura 19

Maria Rita Melo Santos 21200100000 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
42

Pedro Filipe Oliveira Rodrigues 24138000003 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
7

Simone Santos Silva 21131800002 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
43

Tatiana Guimardes Ferreira das | 23200100000 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)

Neves 81

Vinicius Neto Azevedo 191001000009 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
9

Yuri Neto Azevedo 191001000003 | Direito Digital (Direito / Asa Sul / Matutino)
9

PROFESSOR ARTICULADOR /ORIENTADOR:

Prof. Dr. Henrique Savonitti Miranda

INSTITUICAO PARCEIRA:

N3ao houve

PUBLICO-ALVO:

Populagao
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RESUMO: Os projetos de extensdo universitaria buscam criar um vinculo entre a instituicao de
ensino superior ¢ a sociedade na qual ela esta inserida, de modo a possibilitar a propagagao de
conhecimentos adquiridos na formagdo académica. Tornam-se, desse modo, um ambiente que
possibilita vivéncias entre institui¢do e as reais necessidades dos individuos.

O presente projeto extensionista objetivou promover a conscientizacdo e a capacitacdo dos
individuos sobre temas relevantes do Direito Digital, como protecdo de dados, privacidade,
ciberseguranca e os direitos e deveres no ambiente virtual. Visando democratizar o acesso a
informagdes juridicas nesse campo em constante expansao, o projeto buscou integrar estudantes,
docentes e campanhas de conscientizacao.

Essas agOes possibilitaram a exposi¢ao de temas relevantes para consumidores no contexto de suas
atividades comerciais cotidianas na era digital, abordando questdes praticas e fundamentais para o

exercicio seguro e consciente de seus direitos

RESULTADOS ALCANCADOS:

Nos dirigimos as proximidades do Conjunto Nacional, onde estabelecemos um ponto estratégico
para promover uma a¢do de conscientizacdo sobre direitos do consumidor e protecdo no mercado.
Distribuimos cartilhas informativas com informacdes essenciais sobre direitos basicos, abordando
temas como troca de produtos, prazos de garantia e o direito de arrependimento em compras online.
Durante a entrega, explicamos a importancia desses direitos e oferecemos orientagdes praticas para

que os consumidores pudessem exercé-los de forma consciente e segura.

Além disso, criamos um perfil no Instagram voltado ao publico, onde compartilhamos informagdes

uteis e atualizadas para ajudar os consumidores a conhecer e exercer seus direitos no dia a dia.

Ao final, com a a¢do e a divulgacdo nas redes sociais, conseguimos ampliar significativamente o
conhecimento dos consumidores presentes e que tivessem contato com o perfil online, capacitando-
os a se protegerem de fraudes e abusos. Ao conscientiza-los sobre os seus direitos e recursos juridicos
disponiveis, como a Defensoria Publica e os Nucleos de Pratica Juridica, contribuimos para que se

sentissem mais preparados e confiantes na defesa de seus proprios direitos.
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QUANTIDADE DE BENEFICIARIOS:

A apresentagao foi realizada para transeuntes da area central de Brasilia, aqueles que ouviram nossos
esclarecimentos mostraram-se satisfeitos. Além dos esclarecimentos prestados, foram distribuidos
informativos com itens relevantes sobre o direito do consumidor no meio digital, os ouvintes
compartilharam experiéncias pessoais e suscitaram questionamentos relevantes quanto ao tema.

Ao todo foram distribuidas 200 cartilhas, além disso foi divulgado através de um perfil no Instagram

(@direitodigital022024), que atingiu 29 seguidores, contento posts de esclarecimento sobre o tema.

OBSERVACOES:

ANEXOS AO RELATORIO:

I — Projeto extensionista (Arquivo: Projeto);

II — Pesquisa realizada pelos alunos na fase de preparagdo (Arquivo: Desenvolvimento do tema);
III — Exposicao do tema pesquisado para os colegas de classe (Arquivo: Internalizagdo);

IV — Relatorio fotografico contendo as fotos dos trabalhos desenvolvidos em sala e das atividades
extensionistas desenvolvidas em campo (Arquivo: Relatorio fotografico)

V — Relatério contendo os resultados obtidos na atividade extensionista (Arquivo: Resultados
Alcancados);

VI - Fotos dos trabalhos desenvolvidos em sala e das atividades extensionistas desenvolvidas
(assim como os documentos acima, inseridas na area de "Registros" do Projeto na plataforma

SPGAEX).

Professor(a) articulador(a)

Coordenador(a) de Extensao
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Coordenador(a) de Curso
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