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Prática Extensionista 

RELATÓRIO FINAL (1/2025) 

CURSO:  Direito  e Serviços Jurídicos -  Matutino  

TÍTULO DO PROJETO/AÇÃO:  Os desafios legais do Comércio Eletrônico, a proteção do 

consumidor e a segurança nas transações digitais. 

PERÍODO DE EXECUÇÃO:  de 20/02/2025 a 06/06/2025 

Data Início:      20/02/2025                                                                    Data Término: 06/06/2025 

EQUIPE:  

Nome completo                                                                                     Curso/matrícula  

Claudia Oliveira Cortez                                                                 DIREITO/2123180000073 

Felipe Amaral Amorim                                                                  DIREITO/2323180000205 

Joao Oliveira Melo                                                                         DIREITO/2427200000026 

Theo Freitas de Miranda                                                                 DIREITO/2323180000067 

Pedro Miguel Alves de Macedo                                                      DIREITO/2423180000145 

Paulo Japhet Sallenave de Alencar                                                 SJ/1913180000115 

Flavio Alberto Oliveira Sobrinho                                               SJ/232700000022 

Guilherme Rodrigues de Paula Alvarenga                                      Direito/2213180 000098 

Leilian da Silva Teixeira                                                                  SJ/2318130000005 

Maria Luisa Melo Costa                          SJ/232700000021 

PROFESSOR (A) ARTICULADOR (A) (orientador (a)):   

Prof. Alberto Carvalho Amaral  

INSTITUIÇÃO PARCEIRA:  

Defensoria Pública do Distrito Federal 

PÚBLICO-ALVO:  

 

consumidores online, empresas e lojistas, e a comunidade interessada 

RESUMO 
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Este projeto tem como objetivo informar a comunidade sobre os principais desafios legais do 

comércio eletrônico, especialmente na proteção do consumidor e na segurança das transações 

digitais. Para isso, serão produzidos folders que serão entregues em evento realizado na Defensoria 

Pública localizada na asa norte. A pesquisa destaca que, com o crescimento do comércio eletrônico, 

muitos consumidores ainda desconhecem seus direitos e os perigos de fraudes e práticas abusivas. 

A legislação, como o Código de Defesa do Consumidor, o Marco Civil da Internet e a LGPD, 

oferece proteção, mas é importante que os consumidores saibam como agir. Ao final, espera-se que 

a comunidade esteja mais consciente de seus direitos, saiba identificar riscos e adote 

comportamentos mais seguros ao fazer compras na internet. O projeto busca promover um consumo 

digital mais seguro e informado. 

RESULTADOS ESPERADOS 

O resultado esperado do trabalho é conscientizar a população e esclarecer os principais desafios 

legais do comércio eletrônico, com ênfase na proteção do consumidor e na segurança das 

transações digitais. Isso será alcançado por meio da divulgação de informações acessíveis e 

objetivas, visando promover maior entendimento e segurança nesse ambiente. Quanto aos recursos 

financeiros empregados, foi utilizado um valor aproximado de 160 reais, destinados à impressão de 

folders coloridos, que servirão como material de apoio na disseminação das informações de forma 

acessível e objetiva. 

Quantidade de beneficiários (estimativa) 

A quantidade de beneficiários estimada para o trabalho é de aproximadamente 80 pessoas, 

considerando a impressão de 100 folders. Indiretamente, foram alcançadas 400 família.  
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ANEXOS AO RELATÓRIO: 
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Folder educativo 

 

 

__________________________________________ 

                Professor(a) articulador(a) 

                               

 

__________________________________________ 

                Coordenador(a) de Curso 

 

 

 

__________________________________________ 

                Coordenador(a) de Extensão               

  


