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RESUMO




O grupo trabalhou o tema Dignidade Digital da Pessoa Idosa, que tinha como objetivo visitar uma
comunidade para conhecer as dificuldades dos idosos no uso da tecnologia e, como agao, entregou
uma cartilha com explicagdes simples sobre redes sociais, cuidados basicos na internet e um passo a
passo de como fazer um PIX. O objetivo foi ajudar os idosos a utilizarem o ambiente digital com mais

seguranga e autonomia.
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RESULTADOS ESPERADOS

Que ao final do Projeto, a maioria dos participantes utilize com autonomia fung¢des basicas e tenha
uma reducdo da dependéncia de terceiros para tarefas digitais simples. Além de receber relatos de
sucesso € depoimentos sobre o uso da tecnologia no dia a dia e sobre o entendimento da cartilha

informativa.

Os recursos financeiros utilizados foram destinados as copias das cartilhas para entrega no dia da

visita a comunidade.

Quantidade de beneficiarios (estimativa)

Foram impressas 40 (quarenta) cartilhas que foram distribuidas no Instituto em um dia de Curso de
customizagao dentro do Instituto que contava com as pessoas idosas.

Observacoes:

Observa-se que as pessoas idosas possuem muitas diividas no meio da tecnologia, e as pequenas
dicas que parecem simples no cotidiano, fazem diferenga no entendimento deles com as redes
sociais e com a utilidade dos meios da internet no dia a dia. E com a cartilha foi possivel espalhar
mais informagdes de como facilitar o meio de fazer pagamentos, também foi reparado a
desconfianga por ser algo muito tecnoldgico para eles.

ANEXOS AO RELATORIO:




I - Projeto extensionista (Arquivo: Projeto);

IT - Modelo de Cartilha elaborada (Arquivo em tamanho A4 - Paisagem);

III - Quadro de Evidéncias (Arquivo: Registro fotografico da execugdo externa da

atividade).
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0 mundo digital oferece muitas coisas boas
para os idosos.
Ele traz mais liberdade e permite participar
mais da vida.
Para aproveitar tudo isso, & muito
importante saber usar a internet com
seguranca. "

0S MAIORES DESAFIOS SAO:

DIFICULDADECOM A
TECNOLOGIA
Pode ser dificil no comeco usar
aparelhos e sites novos.
Mas nao se preocupe, & normal
e vocé pode aprender!

MEDO DEGOLPESE
AMEACAS
E normal ter medo da seguranca
e da privacidade online.
Mas, com o conhecimento certo,
vocé pode se proteger bem.
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Sao sites ou aplicativos onde vocé pode se conectar com outras pessoas.
Elas servem para conversar, compartilhar fotos, videos e momentos especiais.
£ uma 6tima forma de manter contato, mesmo com quem mora longe!

Mantenha seu perfil privado:
Assim, s6 seus amigos aprovados podem ver suas
publicagdes e informacoes pessoais.

Né&o compartilhe informagdes sensiveis:
Nunca divulgue seu telefone, enderego ou dados bancérios em
publico nas redes sociais.

Verifique o que vocé compartilha:

Antes de compartilhar noticias ou informacoes, veja se elas
sao verdadeiras. Tenha mais atengao se algo parecer estranho
ou exagerado.

Chamadas Estranhas
Nao confie em chamadas onde a pessoa diz ser da policia,
financas ou de alguma empresa (luz, telefone). Elas pedem
para vocé fazer algo urgente ou dar informagdes pessoais.
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O PIX & uma forma rapida e segura de enviar e
receber dinheiro pelo celular, a qualquer hora

do dia, sem pagar taxas.

1.ABRA O APLICATIVO DO SEUBANCO

Toque no icone do aplicativo do seu banco (como Caixa,
Bradesco, Itat, Banco do Brasil, etc)

Digite sua senha de acesso.

2. TOQUE NA OPCAO PIX
No menu principal do aplicativo, procure o botao PIX.
3.ESCOLHA COMO VAIENVIAR O DINHEIRO

Voceé pode fazer o PIX de trés formas:

1.Usando a chave PIX — que pode ser um CPF, e-mail,
telefone ou chave aleatéria da pessoa.

2.Lendo um QR Code — basta apontar a camera do celular
para o cadigo que aparece na tela de quem vai receber.

3.Digitando os dados bancarios — se a pessoa nao tiver
chave PIX.

4.ESCREVA O VALOR

Digite o valor que deseja enviar.

Confira se o niimero esta correto.

5.CONFIRA 0S DADOS DA PESSOA E CONFIRME
A OPERACAO
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