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Visão Geral

O projeto teve como foco diagnosticar as necessidades de
TI do Larzinho Chico Xavier e propor uma solução digital
capaz de modernizar sua comunicação institucional. A
equipe identificou que o envio manual de mensagens
gerava retrabalho, falhas e baixa eficiência. A partir desse
diagnóstico, foi implementada uma solução automatizada
de envio de newsletters, com base de contatos organizada,
templates padronizados e fluxos automatizados de
comunicação. A intervenção resultou em maior eficiência
operacional, transparência e fortalecimento do
relacionamento com doadores e voluntários, promovendo
inclusão digital e contribuindo para a sustentabilidade
institucional da ONG.

Considerações Finais

A ação extensionista proporcionou melhorias significativas na comunicação do Larzinho
Chico Xavier ao substituir processos manuais por uma solução automatizada, prática e
de baixo custo. A modernização resultou em redução de tempo, eliminação de erros,
aumento da transparência e fortalecimento da imagem institucional. Para os estudantes,
a atividade possibilitou a aplicação de conhecimentos de TI em um contexto real,
reforçando competências técnicas, sociais e cidadãs, conforme os princípios da
extensão universitária. O projeto demonstra como intervenções tecnológicas simples
podem gerar impacto social relevante, contribuindo para a eficiência e continuidade das
ações de entidades do terceiro setor.
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