
Desenvolvimento de Solução Tecnológica Integrada para 
Fortalecimento de Microempreendimento de Delivery: Consultoria 

e Sistema WEB para o Negócio Sabor & Lembrança 

Development of an Integrated Technological Solution to Strengthen a Micro-Enterprise in 
Delivery: Consulting and Web System for the Sabor & Lembrança Business

Autores:

‘Jonathan Vinicius Botelho Silva’ 1

‘Yan Rodrigues de Melo Oliveira’ 1

‘Arthur Barbosa Freitas’ 1

‘Diego Canuto Coelho Cardoso’ 1

‘Marcus Vinicius Lobato Silva’ 1

Visão Geral
Desenvolvimento de solução tecnológica
integrada para fortalecer o microempreendimento
Sabor & Lembrança, por meio de diagnóstico
situacional, consultoria administrativa e criação
de um Sistema Web de Gestão. O projeto
estruturou processos, organizou rotinas, ampliou
a presença digital e profissionalizou o controle de
pedidos, estoque e vendas, contribuindo para o
crescimento sustentável do negócio e gerando
impacto social direto.

Considerações Finais

A intervenção extensionista promoveu melhorias reais na operação do 
empreendimento, reduzindo falhas, aumentando a eficiência e 

fortalecendo a autonomia dos empreendedores. O Sistema Web 
implementado modernizou o controle interno e possibilitou decisões 
baseadas em dados, enquanto as ações de marketing ampliaram a 

visibilidade e o engajamento do público. O projeto cumpriu plenamente 
sua função social, acadêmica e tecnológica, conectando conhecimento 

universitário à transformação prática de um negócio local.
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