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Anexo I – MODELO DE PROJETO EXTENSIONISTA 

 

PROJETO/AÇÃO (semestre/ano) 

  

 1. Identificação do Objeto 

Atividade Extensionista: Prática de Gestão II (Meio Ambiente e Desenvolvimento 

Sustentável) 

PROGRAMA (    )             PROJETO  (  x  )              CURSO (    )          OFICINA (    ) 

 

EVENTO (     )            PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (      )           

AÇÃO DE EXTENSÃO SOCIAL (    ) 

Área Temática: 

 Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentável: o projeto visa promover práticas de 

sustentabilidade e eficiência energética na operação dos sistemas de ar-condicionado e 

ventilação da Profitec Serviços e Manutenções, tanto para os clientes quanto internamente na 

empresa, contribuindo para a redução do consumo de energia e impacto ambiental. 

  

Linha de Extensão: 

 Eficiência energética e práticas sustentáveis em sistemas de ar-condicionado e 

ventilação: o projeto atua promovendo a conscientização de clientes e funcionários sobre o uso 
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racional de energia, manutenção preventiva dos equipamentos e redução do impacto ambiental, 

integrando sustentabilidade com gestão prática de serviços. 

  

Local de implementação (Instituição parceira/conveniada): Profitec Serviços e 

Manutenções 

 

Título: Consciência Energética na Profitec Serviços e Manutenções 

 

  2. Identificação dos Autor(es) e Articulador(es) 

 CURSO: Superior de Tecnologia em Gestão de Recursos Humanos 

DISCIPLINA EXTENSIONSITA: Prática de Gestão II (Meio Ambiente e 

Desenvolvimento Sustentável) 

Coordenador de Curso  

 NOME: Maria Aparecida de Assunção 

 
  Professor(a) Articulador(a): 

NOME: Silvana Maria Barbosa da Silva Costa 

  

 Aluno(a) 

NOME/Matrícula/Contato: Giovana Costa Xavier  

2428630000016  

(61) 99597-2323 
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3. Desenvolvimento 

    O projeto da Profitec Serviços e Manutenções fundamenta-se em princípios 

amplamente discutidos na literatura acadêmica, especialmente no que diz respeito à 

responsabilidade ambiental, à preservação do meio ambiente e à eficiência energética, 

dimensões essenciais para organizações que buscam alinhar suas práticas ao 

desenvolvimento sustentável contemporâneo. Ao considerar esses três eixos como base 

orientadora de suas atividades, a empresa evidencia seu compromisso não apenas com a 

qualidade técnica dos serviços prestados, mas também com a construção de uma cultura 

organizacional que valoriza o uso racional dos recursos naturais e a mitigação dos impactos 

decorrentes de suas operações. Nesse sentido, compreender teoricamente esses conceitos 

permite perceber como a atuação empresarial, quando planejada e executada de forma 

responsável, pode contribuir para a transformação social e ambiental no setor de 

climatização. 

    A responsabilidade ambiental, entendida como o compromisso ético e 

operacional das organizações com a redução dos danos ambientais, assume papel central 

nas discussões sobre sustentabilidade corporativa. Segundo Borges de Oliveira, Haro e 

Martins (2024), tal responsabilidade envolve a adoção de práticas preventivas, políticas 

internas de controle de impactos e estratégias voltadas para a promoção do uso consciente 

de recursos, que devem ser incorporadas à gestão empresarial como parte indissociável do 

planejamento estratégico. Assim, não se trata apenas de cumprir legislações ambientais, 

mas de reconhecer que a empresa exerce influência direta sobre o ecossistema em que está 

inserida. Barbieri (2016) reforça que a responsabilidade ambiental se manifesta tanto na 

forma como a organização lida com seus resíduos e emissões quanto na maneira como ela 

educa colaboradores e clientes, promovendo uma compreensão ampliada dos efeitos de 

cada ação sobre o planeta. Dessa forma, ao assumir uma postura ambientalmente 

responsável, a Profitec demonstra alinhamento com práticas corporativas modernas e com 

as expectativas sociais voltadas à preservação da natureza. 

    Esse compromisso se relaciona diretamente à preservação do meio ambiente, 

conceito que engloba a proteção dos ecossistemas, a manutenção da biodiversidade e o uso 
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equilibrado dos recursos naturais, garantindo condições de vida adequadas para as gerações 

presentes e futuras. De acordo com o Relatório Brundtland (1987), a preservação ambiental 

não deve ser vista como obstáculo ao crescimento econômico, mas como elemento 

essencial para assegurar a continuidade da própria atividade produtiva. Elkington (1998) 

reforçou esse entendimento ao propor o conceito de Triple Bottom Line, no qual as 

dimensões ambiental, social e econômica devem coexistir de maneira equilibrada para 

assegurar o desenvolvimento sustentável. No setor de climatização, essa preocupação se 

expressa especialmente na gestão adequada de fluidos refrigerantes — muitos deles nocivos 

à camada de ozônio e ao clima —, no descarte correto de componentes, na escolha de 

tecnologias menos agressivas e na realização de serviços que evitem desperdícios. Para 

Camilleri (2017), práticas ambientais bem estruturadas fortalecem a imagem 

organizacional, geram vantagem competitiva e promovem transformações positivas no 

comportamento de funcionários e usuários, criando um ciclo contínuo de conscientização 

ambiental. 

    Além disso, a eficiência energética aparece como um dos fundamentos mais 

relevantes quando se discute sustentabilidade em climatização, pois sistemas de ar-

condicionado e refrigeração são reconhecidos mundialmente pelo elevado consumo de 

energia elétrica. A International Energy Agency (2018) destaca que a demanda por 

resfriamento tem crescido significativamente, especialmente em regiões de clima quente, 

representando um dos maiores desafios energéticos da atualidade. Contudo, a agência 

também ressalta que há grande potencial de redução de impactos ambientais por meio da 

adoção de tecnologias mais eficientes, de manutenções preventivas e de práticas de uso 

consciente. Nesse sentido, equipamentos com selo de eficiência energética, sistemas 

eletrônicos de controle e rotinas de manutenção adequadas podem reduzir drasticamente o 

consumo de energia e, consequentemente, as emissões de gases de efeito estufa. Sachs 

(2015) afirma que a eficiência energética representa um dos caminhos mais viáveis e de 

baixo custo para promover avanços significativos na sustentabilidade, por possibilitar a 

utilização mais racional dos recursos disponíveis e evitar desperdícios. 

    Ao integrar responsabilidade ambiental, preservação do meio ambiente e 

eficiência energética, a Profitec estabelece uma base sólida para uma atuação alinhada aos 
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princípios do desenvolvimento sustentável e às exigências da sociedade contemporânea. 

Esses três elementos, quando trabalhados de forma articulada, permitem que a empresa 

ofereça serviços mais eficazes, seguros e ambientalmente responsáveis, além de contribuir 

para a construção de uma cultura de conscientização entre funcionários e clientes. Dessa 

forma, a organização reafirma seu compromisso com a qualidade, o cuidado ambiental e a 

inovação, consolidando-se como agente de transformação no setor de climatização. A 

fundamentação teórica apresentada demonstra que práticas ambientais bem estruturadas, 

associadas ao uso eficiente da energia, constituem um caminho estratégico para empresas 

que desejam se manter competitivas, socialmente relevantes e ambientalmente 

responsáveis em um cenário global cada vez mais orientado para a sustentabilidade. 

  

 

 
Apresentação: 

 O projeto na Profitec Serviços e Manutenções é uma iniciativa de extensão 

universitária voltada para a promoção da eficiência energética e práticas sustentáveis em 

sistemas de ar-condicionado, ventilação e refrigeração. A proposta é atuar tanto junto aos 

clientes quanto internamente na empresa, fornecendo orientações sobre o uso racional de 

energia e implementando práticas de sustentabilidade no dia a dia da equipe. 

As atividades incluem a criação de materiais educativos, como PDFs ou panfletos 

informativos, explicando como utilizar os equipamentos de forma eficiente, além da 

organização de ações internas, como incentivo à carona entre funcionários, visando reduzir 

o consumo de combustível e a emissão de gases poluentes. O projeto busca integrar teoria 

e prática, contribuindo para o desenvolvimento sustentável, a conscientização ambiental e 

o aprendizado individual sobre gestão sustentável em empresas de serviços. 
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Justificativa: 

 O projeto se justifica pela necessidade de promover práticas sustentáveis e 

eficiência energética em sistemas de climatização, tanto para clientes quanto internamente 

na Profitec Serviços e Manutenções. O consumo de energia elétrica em equipamentos de 

ar-condicionado representa uma parcela significativa do gasto energético em empresas e 

residências, e o uso inadequado desses sistemas aumenta o impacto ambiental. 

Além disso, a iniciativa permite desenvolver competências práticas e individuais 

em gestão sustentável, integrando conhecimento teórico e aplicação real. As ações 

propostas, como materiais educativos para clientes e incentivo à carona entre funcionários, 

contribuem para a redução do consumo de energia e combustíveis, promovendo 

conscientização ambiental e impacto positivo no meio ambiente. Dessa forma, o projeto 

integra aprendizado acadêmico, responsabilidade socioambiental e melhoria na gestão dos 

serviços prestados pela empresa. 

  

Objetivos: 

Geral  

Promover práticas de eficiência energética e sustentabilidade na operação de 

sistemas de ar-condicionado, ventilação e refrigeração da Profitec Serviços e Manutenções, 

por meio da conscientização de clientes e funcionários e da implementação de ações 

práticas que reduzam o consumo de energia e o impacto ambiental. 

  

Específicos 

 1. Criar materiais educativos, como PDFs ou panfletos, para orientar os clientes sobre o 

uso eficiente de sistemas de ar-condicionado, ventilação e refrigeração, promovendo 

redução do consumo de energia e conscientização ambiental. 
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2. Incentivar práticas sustentáveis internas, como o uso de caronas entre funcionários, para 

diminuir o consumo de combustível e a emissão de gases poluentes. 

 

3. Evidenciar a manutenção preventiva já realizada nos sistemas de climatização, 

destacando sua importância para eficiência energética, prolongamento da vida útil dos 

equipamentos e redução de desperdícios. 

  

Metas: 

1. Produzir um PDF ou panfletos informativos sobre uso eficiente de ar-condicionado e 

ventilação para os clientes até o final do projeto. 

 

2. Incentivar que todos os funcionários realizem caronas para o trabalho pelo menos uma 

vez por semana, registrando adesão e redução estimada de consumo de combustível. 

 

3. Incluir no mesmo panfleto informativo orientações sobre a manutenção preventiva já 

realizada nos sistemas de climatização, destacando sua importância para eficiência 

energética e prolongamento da vida útil dos equipamentos. 

  

Resultados esperados: 

 1. Aumento da conscientização dos clientes sobre o uso eficiente de sistemas de ar-

condicionado e ventilação, refletindo em redução do consumo de energia. 
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2. Maior engajamento dos funcionários em práticas sustentáveis, como caronas, 

contribuindo para a redução do consumo de combustível e emissão de gases poluentes. 

 

3. Divulgação da importância da manutenção preventiva, evidenciada no panfleto, 

reforçando boas práticas de eficiência energética e prolongamento da vida útil dos 

equipamentos. 

Metodologia: 

 O projeto foi desenvolvido de forma prática e estruturada, com foco em 

sustentabilidade, eficiência energética e conscientização ambiental, utilizando como base 

as operações da Profitec Serviços e Manutenções. As atividades incluem: 

1. Produção do material educativo: Criação de um PDF ou panfleto informativo que inclua 

orientações sobre uso eficiente de sistemas de ar-condicionado e ventilação, bem como a 

importância da manutenção preventiva já realizada. 

 

2. Divulgação para clientes: Entrega ou envio do material informativo aos clientes, com 

explicações claras sobre boas práticas de operação dos equipamentos para reduzir consumo 

de energia e impacto ambiental. 

 

3. Práticas internas sustentáveis: Incentivo à carona entre funcionários, organizando a 

logística de deslocamento de forma eficiente e registrando adesão e resultados da iniciativa 
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Cronograma de execução: 

DATA DE INÍCIO: 13 de setembro de 2025 

DATA DE TÉRMINO:  06 de dezembro de 2025 

Evento Período Observação 

 Produção de material 

educativo (PDF ou panfletos) 

sobre uso eficiente de ar-

condicionado, ventilação e 

refrigeração, incluindo a 

manutenção preventiva 

 Outubro de 2025 

 Material destinado 

aos clientes; enfatizar boas 

práticas e manutenção 

preventiva para eficiência 

energética 

 Divulgação do 

material educativo aos 

clientes; Incentivo à prática de 

caronas entre funcionários 

 Novembro de 2025 

 Entrega ou envio do 

PDF/panfletos; explicar o 

conteúdo aos clientes e 

organizar logística de 

deslocamento dos 

funcionários;  

 Considerações finais: 

  O projeto desenvolvido na Profitec Serviços e Manutenções demonstra como 

práticas de eficiência energética e sustentabilidade podem ser incorporadas tanto para 

clientes quanto internamente na empresa. Através da criação de materiais educativos, 

incentivo a caronas e valorização da manutenção preventiva, o projeto promove 

conscientização ambiental, redução do consumo de energia e diminuição de impactos 

negativos no meio ambiente. 

Espera-se que a iniciativa contribua para fortalecer a imagem da empresa como 

comprometida com práticas sustentáveis, gerar aprendizado individual sobre gestão 

sustentável e eficiência energética, e engajar clientes e funcionários em ações 

ambientalmente responsáveis. Dessa forma, o projeto integra teoria e prática, mostrando 
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que pequenas mudanças na operação diária podem gerar impactos positivos significativos 

para a sociedade e para o planeta. 
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