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1. INTRODUÇÃO


A segurança e a saúde ocupacional têm sido temas centrais no desenvolvimento das organizações contemporâneas. Em um cenário onde a competitividade, a produtividade e o bem-estar dos trabalhadores caminham juntos, torna-se essencial adotar modelos de gestão que reduzam riscos e promovam ambientes mais saudáveis. Nesse contexto, a ISO 45001 surge como a principal norma internacional voltada à implementação de Sistemas de Gestão de Saúde e Segurança Ocupacional (SGSSO), fornecendo diretrizes para estruturar um ambiente de trabalho seguro e preventivo.

Ainda que muitas organizações reconheçam a importância da prevenção, observa-se que uma parcela significativa das empresas brasileiras carece de processos estruturados de identificação de perigos, análise de riscos e implementação de controles eficazes. A falta de padronização, a comunicação deficiente e a ausência de treinamento adequado são fatores que aumentam a vulnerabilidade dos colaboradores.

Assim, o presente projeto tem como propósito iniciar a construção de ações educativas e preventivas alinhadas à ISO 45001, antecedidas por uma visita técnica futura que permitirá compreender a realidade da empresa participante. A partir desse diagnóstico preliminar, será possível elaborar estratégias mais assertivas, garantindo que os conceitos aprendidos em sala de aula sejam aplicados de forma prática, ético-profissional e socialmente relevante.


2. JUSTIFICATIVA

A aplicação da ISO 45001 em ambientes organizacionais representa uma oportunidade estratégica de elevar o nível de segurança e saúde no trabalho, reduzir a ocorrência de acidentes e promover uma cultura organizacional baseada na responsabilidade compartilhada. A relevância desse projeto decorre de três dimensões principais:

a) Dimensão social
Acidentes de trabalho são problemas de impacto humano severo, resultando em afastamentos, sequelas e até fatalidades. Promover ações preventivas significa proteger vidas, garantir dignidade laboral e contribuir para ambientes mais saudáveis.

b) Dimensão organizacional
Ambientes inseguros geram custos diretos e indiretos: queda de produtividade, aumento de indenizações, problemas legais e perda de reputação institucional. A ISO 45001 é reconhecida internacionalmente e se torna um diferencial competitivo para empresas que buscam eficiência operacional atrelada ao bem-estar humano.

c) Dimensão acadêmica
Projetos de extensão universitária fortalecem a relação entre teoria e prática, permitindo que os estudantes atuem como agentes transformadores em ambientes organizacionais reais. A participação ativa dos discentes estimula o protagonismo acadêmico e contribui para sua formação profissional, extrapolando os limites da sala de aula.

Além disso, a previsão de realização da visita técnica permitirá aos estudantes desenvolver habilidades de análise, diagnóstico e proposição de soluções. Esses elementos justificam plenamente a escolha do tema e reforçam a necessidade de aprofundar estudos e práticas referentes à ISO 45001.









3. OBJETIVO GERAL

Promover a conscientização e o entendimento sobre a ISO 45001, incentivando práticas preventivas e contribuindo para a construção de uma cultura de segurança organizacional, por meio de diagnóstico prévio, ações educativas e elaboração de recomendações alinhadas à norma.

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

· Realizar uma visita técnica futura à empresa parceira para identificar perigos e riscos presentes no ambiente de trabalho.

· Avaliar a percepção dos colaboradores sobre segurança ocupacional e cultura de prevenção.

· Apresentar os fundamentos da ISO 45001 em linguagem acessível aos colaboradores.

· Propor ações de melhoria práticas e aplicáveis no contexto da empresa visitada.

· Estimular a participação dos trabalhadores no processo de prevenção e tomada de decisões relacionadas à segurança.

· Produzir relatório técnico com recomendações de melhoria contínua alinhadas aos requisitos da ISO 45001.



4. PÚBLICO ALVO

O público-alvo contempla:
· Colaboradores da empresa, principalmente os envolvidos em atividades operacionais;
· Gestores, supervisores e líderes de setor;
· Equipe administrativa, que exerce papel fundamental na comunicação interna e na gestão de recursos;
· Futuros multiplicadores dentro da organização, que poderão disseminar boas práticas.

Trata-se de um público heterogêneo, com diferentes níveis de escolaridade, experiência e responsabilidades. Por isso, as ações deverão utilizar linguagem clara e acessível, estimulando a compreensão ampla dos princípios da ISO 45001.























5. CONTEÚDO / REFERENCIAL TEÓRICO — ISO 45001

A ISO 45001:2018 é a norma internacional destinada ao Sistema de Gestão de Saúde e Segurança Ocupacional (SGSSO), desenvolvida pela International Organization for Standardization (ISO). Conforme apresentado pela própria ISO e pelas instituições certificadoras como BSI, NQA, DNV e SGS, a norma busca estabelecer requisitos para que organizações criem ambientes de trabalho mais seguros, reduzam lesões, previnam doenças ocupacionais e promovam uma cultura organizacional voltada à prevenção.
Segundo a ISO, a norma foi elaborada para substituir e modernizar a antiga OHSAS 18001, introduzindo uma abordagem mais integrada e compatível com outras normas como a ISO 9001 e a ISO 14001, por meio da estrutura de alto nível (HLS). Essa estrutura permite que o sistema seja alinhado com outros modelos de gestão da empresa, favorecendo padronização e eficiência nos processos.

As certificadoras BSI e NQA destacam que a ISO 45001 exige que as organizações compreendam seu contexto interno e externo, identifiquem riscos relacionados às atividades ocupacionais e implementem controles eficazes, alinhando prevenção com a participação ativa dos trabalhadores. O envolvimento das pessoas é um elemento central na norma, pois a segurança é construída de maneira colaborativa. A DNV reforça que esse processo envolve a identificação de perigos, a análise de riscos e a definição de controles coerentes com a realidade operacional da empresa.

Outro ponto de destaque, conforme mencionado pela ISO e também abordado pela SGS, é a importância da liderança. A alta direção deve demonstrar comprometimento com a segurança e fornecer os recursos necessários para que o sistema de gestão funcione de forma eficaz. Isso inclui capacitação, comunicação interna clara e mecanismos para avaliar o desempenho das medidas implantadas.

A norma também adota o ciclo PDCA (Plan–Do–Check–Act), que garante a melhoria contínua do sistema. Essa abordagem permite que a organização planeje suas ações de segurança, implemente controles, verifique resultados e ajuste práticas quando necessário. A literatura disponível nos sites oficiais reforça que a aplicação do PDCA é fundamental para garantir que riscos sejam constantemente monitorados e que novas práticas sejam incorporadas com base em análises e auditorias.

Dessa forma, o referencial teórico deste projeto fundamenta-se na compreensão da ISO 45001 como um modelo internacional que orienta organizações a estruturar processos de segurança com foco em prevenção, participação, gestão de riscos e melhoria contínua, conforme amplamente documentado nas plataformas ISO, BSI, NQA, DNV, SGS e demais fontes listadas.



























6. METODOLOGIA

A metodologia adotada para este projeto foi estruturada em três etapas principais, permitindo uma compreensão progressiva da norma ISO 45001 e sua aplicação prática no ambiente da empresa selecionada. A primeira etapa consistiu em uma pesquisa aprofundada sobre a ISO 45001, utilizando materiais oficiais e guias interpretativos disponibilizados por instituições reconhecidas internacionalmente. Durante esse processo, a equipe estudou os requisitos da norma, sua estrutura baseada no Anexo SL e seus princípios de identificação de perigos, análise de riscos e promoção da melhoria contínua. A partir desse estudo, foi possível escolher uma empresa adequada para desenvolver a atividade, considerando seu contexto operacional e a relevância da aplicação da norma ao seu ambiente de trabalho.

A segunda etapa da metodologia contemplará a realização da visita técnica à empresa definida, momento em que serão observadas as condições reais de trabalho, a rotina dos colaboradores, o uso de Equipamentos de Proteção Individual e o nível de maturidade em relação às práticas de prevenção existentes. Durante a visita, serão coletadas informações qualitativas que auxiliarão a equipe a compreender os riscos e as necessidades específicas da organização. Após essa observação inicial, será realizada uma palestra educativa com os colaboradores, explicando os conceitos essenciais da ISO 45001, sua importância para a saúde ocupacional e os benefícios de uma cultura organizacional focada na prevenção. Essa ação busca sensibilizar os trabalhadores e promover maior envolvimento nas práticas de segurança.

Na terceira etapa, a equipe realizará a elaboração de relatórios consolidados, reunindo todas as informações obtidas ao longo do processo. Esses documentos incluirão análises das observações feitas durante a visita, percepções sobre a participação dos colaboradores na palestra e recomendações iniciais baseadas nos princípios da ISO 45001. O relatório final servirá como um guia para futuras melhorias dentro da empresa, permitindo que ela avance na implementação de práticas mais seguras e alinhadas às diretrizes internacionais de gestão de segurança e saúde no trabalho.



























7. CRONOGRAMA

	Atividade
	Setembro
	Outubro
	Novembro

	Planejamento e alinhamento com a empresa
	X
	
	

	Estudo detalhado da ISO 45001
	X
	X
	

	Visita técnica e palestra
	
	X
	

	Análise de dados e diagnóstico
	
	X
	X

	Avaliação final e relatório
	
	
	X






8. CONSIDERAÇÕES FINAIS

O presente projeto estabeleceu uma base sólida para a construção do diagnóstico e para a posterior implementação de ações alinhadas à ISO 45001. A execução das etapas previstas proporcionou ganhos significativos tanto para a empresa quanto para os estudantes envolvidos, permitindo que teoria e prática fossem integradas de maneira produtiva e contextualizada.

Do ponto de vista organizacional, o projeto contribuiu para o fortalecimento da cultura de prevenção e para o incentivo de práticas mais seguras no ambiente de trabalho. A interação com os colaboradores durante a visita técnica e a palestra possibilitou compreender mais profundamente a realidade da empresa, seus desafios, seus riscos mais recorrentes e as oportunidades de melhoria.

Do ponto de vista acadêmico, o projeto oportunizou aos estudantes a vivência prática de situações reais, além do exercício de análise crítica, comunicação e elaboração de relatórios técnicos. A interdisciplinaridade envolvida, que integra aspectos jurídicos, contábeis, administrativos e de segurança, enriqueceu ainda mais a formação profissional.
Para projetos futuros, recomenda-se ampliar a duração do trabalho, realizar medições periódicas de desempenho de segurança, desenvolver indicadores internos e até mesmo apoiar a empresa na preparação para uma certificação oficial.
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Resumo da Visita Técnica – Coobrataete

Ao chegarmos à Coobrataete, fomos prontamente recebidos e conduzidos ao principal espaço operacional, onde ocorrem os procedimentos relacionados aos ônibus. No local, observamos áreas de lava-jato, manutenção e apoio aos colaboradores, além de um setor administrativo ainda em finalização.

Em seguida, acompanhamos parte de um treinamento interno e apresentamos de forma breve o tema da visita: a ISO 45001. Explicamos seus conceitos de maneira clara e acessível, destacando a importância dos EPIs, da prevenção de riscos e dos benefícios tanto para a empresa quanto para os colaboradores.

Por fim, descrevemos também, de forma sucinta, como funciona o processo para obtenção da certificação, citando diagnóstico, planejamento e auditorias. Reforçamos que a certificação contribui para a imagem da empresa e evidencia seu compromisso com a segurança e o bem-estar dos trabalhadores.

ALUNOS ENVOLVIDOS
	NOME
	MATRÍCULA

	
Alessandra Maria dos Santos 

	                  
                        2512500000007

	Ana Karoliny Gomide Borges 
	2122500000011

	Arthur Severo Fernandes
	2222500000024

	Daniel Costa Ferreira de Macedo
	2422500000015

	Dayane Almeida Gomes 
	2422500000014

	Iarla Peres
	2523180000044

	Pedro Norberto Neto 
	2222500000019
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Iarla Tuane Rocha Peres                                 2523180000044                            Direito
Pedro Norberto Neto                                       2222500000019                    Ciências Contábeis
	
PROFESSOR (A) ARTICULADOR (A) (orientador (a)): 
Vitor Rabelo Brito 
INSTITUIÇÃO PARCEIRA: 
Coobrataete
PÚBLICO-ALVO: 
Colaboradores da empresa Coobrataete





RESUMO
Com o objetivo de identificar melhorias na área de segurança da empresa Coobrataete, nossa equipe realizou uma visita técnica à garagem para observar de perto as práticas adotadas no ambiente de trabalho. A partir das análises feitas e considerando o projeto de segurança já existente, buscamos reforçar junto aos colaboradores a importância do uso correto dos EPIs e das orientações previstas na ISO 45001. Dessa forma, nosso foco foi destacar e incentivar as boas práticas. Durante a visita, também verificamos que algumas atividades executadas na Coobrataete são classificadas como de alto risco. Por esse motivo, reforçamos a necessidade de atenção constante e a adoção de comportamentos preventivos, lembrando os trabalhadores sobre a relevância de manter práticas seguras no dia a dia das operações.
    Após essa etapa, nossa equipe realizou uma palestra abordando os principais pontos da ISO 45001, com o intuito de conscientizar os colaboradores sobre a prevenção e o comportamento seguro no ambiente de trabalho. Assim, o estudo contribuiu para fortalecer a cultura de segurança e evidenciou a importância da participação de todos na construção de um ambiente mais seguro dentro da Coobrataete.
RESULTADOS ESPERADOS
Com o trabalho realizado, esperamos que os colaboradores da Coobrataete fiquem mais atentos à segurança no dia a dia, usando corretamente os EPIs e seguindo as orientações da ISO 45001. A ideia é que todos passem a adotar atitudes mais seguras, ajudando a reduzir riscos e tornando o ambiente de trabalho mais tranquilo e protegido para todos.
Observações:
Relato de um colaborador, presente no dia da visita:
[bookmark: _GoBack]“Foi muito boa a palestra que tivemos na garagem. A equipe participou bem, e foi um momento importante para reforçar a importância do uso correto dos EPIs e das boas práticas no ambiente de trabalho. Depois da conversa, deu para perceber que os colaboradores ficaram mais atentos, mais conscientes mesmo. A gente percebe que ações assim, mesmo simples, fazem diferença na rotina e ajudam a fortalecer a cultura de segurança.


ANEXOS AO RELATÓRIO:
(Exemplo) Material educativo: Folder educativo/Quadro de visita/ Poster/Banner/vídeos/artigos/outros
Descrever qual(is):_____________________________________________________________


__________________________________________
                Professor(a) articulador(a)
                              

__________________________________________
                Coordenador(a) de Curso



__________________________________________
                Coordenador(a) de Extensão              
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