
 

 
Anexo II 

 
Centro Universitário Processus – UniProcessus 
 
Disciplina Extensionista: Prática de Gestão II (Meio Ambiente e 
Desenvolvimento Sustentável)   

 

Professor(a): Silvana Silva Costa   

 

Aluno(a): Giovana Costa Xavier  

 
Instituição Visitada:  
 
Nome: __Profitec serviços e manutenções 
 
Endereço: ___Colônia Agricola_Samambaia 1, lote 20______ 
 
Contato: ____61 99242-9442_____________ 
 
Nome completo do(a) Gestor(a): Ivo Xavier Pimenta   
 

 

Questionário 
 

01. Qual a sua função nesta instituição? 
 
Proprietário e principal responsável tecnico. Administro a empresa e realizo 

diretamente a instalação e manutenção de sistemas centrais de ar condicionado, 

de ventilação e manutenção. 

 
 

02. Como você avalia o compromisso da sua instituição com a natureza a 
que ela se destina? 
 

A empresa tem como compromisso  principal oferecer serviços de manutenção de 

ar condicionado, refrigeração e ventilção com qualidade e responsabilidade, 

garantindo o bom funcionamento dos equipamentos e a satisfação dos clientes. 

 
 

03. Qual a relação da sua instituição com esta disciplina extensionista? 
Se relaciona adotando práticas que minimizam impactos ambientais, como o manejo 

correto de fluidos de refrigeração, o reaproveitamento de peças amanuteção 

preventiva que aumenta a eficiência energética dos equipamentos. 

 
 
 
 



 
 

04. Quais aspectos você acredita que precisam ser aperfeiçoados em sua 
instituição para melhorias à comunidade relativas a este tema? 

Poderiam ser aperfeiçoadas ações educativas de conscientização junto ao 

clientes, como folhetos ou PDFs explicativos ensinando o uso consciente de 

equipamentos de ar condicionado e refrigeração, com dicas para reduzir o 

desperdício de energia e prolongar a vida útil dos aparelhos, além disso a 

apmpresapode incentivar a utilização de equipamentos mais eficientes e a 

manutenção preventiva, promovendo impacto positivo na comunidade atendida. 

 
 
 
 

 
05. Outros(especificar) 

 
 
 
 

Evidências(imagem/foto):  

 

 

 

 

Samambaia/DF, outubro de 2025. 


