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Anexo Il

Centro Universitario Processus — UniProcessus

Disciplina Extensionista: Atividade de Extensdo: Pratica de Gestao Il (Meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel)

Professor(a): Silvana Costa

Aluno(a): Sarah Furtado Sampaio

Instituicao Visitada:

Nome: Cris Art Instituto de Beleza

Endereco: EQNM 5/7 — BLOCO C — LOJA 4 — Ceilandia Sul
Contato: 3032-3070

Nome completo do(a) Gestor(a): Cristian Kelle Moreira
Atividade Extensionista

Questionario

1. Qual a sua funcéo nesta instituicido?

Cristian Kelle: Sou proprietaria.

2. Como vocé avalia o compromisso da sua instituicdo com a natureza a que
ela se destina?

Cristian Kelle: Sou muito compromissada com o servigco prestado as

minhas clientes. Sou pontual. Prefiro atender com horario marcado. Tenho muitas
clientes que vem de longe para serem atendidas aqui no saldo. Entdo, preciso
estar sempre com os horarios certinhos. Também faz parte do servico a acolhida a
cliente e buscar fazer o servigo ao gosto dela/dele, seja corte de cabelo, coloragao,

manicure, pedicure, etc.

3. Qual a relagao da sua instituicdo com esta disciplina extensionista?

Cristian Kelle: No momento ndo tenho nenhuma agado especifica para




desenvolvimento sustentavel ou para o meio ambiente. N&do separamos o lixo
organico do seco. Também nao temos linhas de produtos naturais, organicos ou
veganos no saldo. Nao € uma demanda das nossas clientes. Temos alguns
procedimentos, como o alisamento com formol, que utilizamos produtos sem
formol, mas por causa de alergia de algumas clientes, ou porque elas ndo se dao
bem com o formal. Alguns produtos, nés também buscamos usar algo mais natural,
pois algumas clientes tem alergia, como coloracdo... Algumas clientes tem alergias
a alguns produtos, entdo procuramos algo mais natural. No entanto, os produtos
organicos ou veganos sdao muito caros e, aqui na Ceilandia, o custo seria muito

grande para as nossas clientes. Como nunca foi uma demanda, nunca procuramos.

4. Quais aspectos vocé acredita que precisam ser aperfeicoados em sua
instituicdo para melhorias a comunidade relativas a este tema?

Cristian Kelle: Hmmm... Nao sei. Mas, se houver algo, pode trazer para

analisarmos.

5. Outros(especificar)

Observagao da aluna Sarah Furtado Sampaio: O instituto de beleza Crist
Art ndo possui nenhuma iniciativa em prol do desenvolvimento sustentavel, nem de
preservacdo do meio ambiente. No entanto, a proprietaria esta aberta a novos
projetos que possam contribuir de alguma forma para o saldo. Como o instituto de
beleza € um famoso ponto de encontro da populagédo feminina de regiao, ele possui
certa relevancia social na regiao e seria muito interessante iniciar pequenas
medidas de desenvolvimento sustentavel, como a coleta seletiva de lixo, doacao de
cabelos cortados para fabricacdo de perucas, etc. Sendo assim, vé-se no instituto
um grande potencial para desenvolvimento de praticas ambientes sustentaveis a
nivel micro, demonstrando como essas praticas podem estar ao alcance de
microempresas, inclusive no ramo da beleza e em regides de menor privilégio

social, como na Ceilandia (DF).



Evidéncias(imagem/foto):

Ceilandia Sul, Brasilia/DF, 6 de abril de 2026.



