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PROFESSOR (A) ARTICULADOR (A) (orientador (a)): Prof. Luiza Cristina de Castro Faria

INSTITUICAO PARCEIRA: CONDOMINIO DO EDIFICIO IRACEMA ||

PUBLICO-ALVO: Condéminos e sindicos

RESUMO: O projeto “Mediacdo e Resolucdo de Conflitos em Condominios” tem como objetivo

promover a pacificacdo social por meio da difusdo de métodos adequados de solucdo de conflitos,
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com foco na Comunicagdo Nado Violenta (CNV), negocia¢do, conciliagdo e mediagdo. A iniciativa
busca capacitar moradores e administradores de condominios a resolverem divergéncias de forma
autonoma, pacifica e colaborativa, reduzindo a judicializacdo e fortalecendo as relacdes de
convivéncia.
O projeto foi desenvolvido por meio de campanha educativa e apresentacdes interativas,
acompanhadas da distribuicdo de uma cartilha pratica sobre os direitos de vizinhanga e técnicas de
mediac¢do. O contelido tem como base o Cadigo Civil (arts. 1.277 a 1.358), a Lei n? 13.140/2015 (Lei
da Mediacdo) e a Resolug¢do n? 125/2010 do CNJ, que institui a Politica Judiciaria Nacional de
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses.
A proposta se justifica pela crescente ocorréncia de conflitos condominiais e pela necessidade de

solugbes mais rapidas, humanas e eficazes.

Problema verificado: O problema verificado no projeto foi a ocorréncia frequente de conflitos
entre moradores de condominios, geralmente relacionados ao uso de areas comuns, barulho,
animais de estimacao e divergéncias interpessoais.
Esses desentendimentos, quando ndo sdo tratados de forma adequada, acabam evoluindo para
disputas judiciais, gerando desgaste emocional, prejuizos financeiros e sobrecarga do Poder
Judiciario.

Além disso, verificou-se que muitos moradores desconhecem seus direitos e deveres previstos no
Cddigo Civil e ndo possuem habilidades de comunicacdo e mediagdo necessarias para solucionar os

conflitos de maneira pacifica e colaborativa.

Objetivo geral: Promover e disseminar os principios e praticas da mediagao e da resolugao pacifica
de conflitos em condominios, com énfase na Comunicacdo N3o Violenta (CNV), capacitando
moradores e administradores a gerenciar divergéncias de forma autébnoma, colaborativa e

respeitosa, contribuindo para a pacificacdo social e a reducado da judicializacdo.

Objetivos especificos:

1. Educar os participantes sobre os métodos alternativos de solucdo de conflitos de conflitos como
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a negociacao, conciliagao e mediagao;

2. Capacitar os participantes sobre principios e técnicas da Comunica¢dao Nao Violenta (CNV);

3. Fornecer conhecimento sobre o Cédigo Civil referente a Direito de Vizinhanga e a Condominio
Edilicio e de como aplica-lo em situacdo de conflito;
4. Desenvolver nos participantes as habilidades de escuta ativa, de empatia e de construcdo de
consenso nas resolucbes de problemas em contextos de condominios residenciais;

5. Incentivar a cultura da paz e da prevenc¢ado do escalonamento judicial dos conflitos condominiais.

Justificativa: O aumento da vida em condominios e da judicializacdo dos conflitos gera sobrecarga
ao Judiciario.
O projeto busca ensinar formas autdonomas e pacificas de resolver desentendimentos, reduzindo
custos e fortalecendo as relagdes interpessoais.
A CNV e a mediacdao permitem transformar conflitos em oportunidades de aprendizado e

convivéncia harmonica.

Conclusio do projeto: O projeto “Mediacdo e Resolugdo de Conflitos em Condominios” alcangou
com éxito seus objetivos de promover a pacificagdo social e incentivar o uso dos métodos
adequados de solucdo de conflitos. Por meio das a¢Ges desenvolvidas, como palestras interativas e
distribuicdo de cartilhas educativas, foi possivel conscientizar moradores e administradores sobre a
importancia do didlogo, da empatia e da cooperacdo na convivéncia condominial.
A experiéncia demonstrou que a mediacdo e a Comunicacdo Ndo Violenta (CNV) sdo ferramentas
eficazes na prevencao e resolucdao de desentendimentos, permitindo que os préprios envolvidos
construam solucdes equilibradas e satisfatérias. Os participantes mostraram-se receptivos as
praticas apresentadas, evidenciando uma mudanca positiva de postura diante dos conflitos
cotidianos.

Além de contribuir para o fortalecimento das relagdes comunitarias, o projeto também reforgou o
papel social do curso de Direito, ao aplicar o conhecimento juridico em beneficio direto da
sociedade. A iniciativa demonstrou que a educagao juridica aliada a pratica extensionista é capaz
de gerar impactos concretos na promoc¢ao da paz e na reducdo da sobrecarga do sistema judicial.

Conclui-se, portanto, que o projeto atingiu plenamente sua finalidade, favorecendo uma cultura de
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didlogo e autocomposicdo, e servindo como modelo inspirador para futuras a¢des voltadas a

construcao de comunidades mais conscientes, justas e harmoniosas.

Resultados Esperados: 1. Conscientizagdo da comunidade sobre a importancia e as vantagens da
resolucdo pacifica e autébnoma de conflitos, sem a necessidade de recorrer ao Judiciario;
2. Redugdo dos conflitos judiciais envolvendo questdes de vizinhanga em condominios;
3. Fortalecimento das rela¢des interpessoais, com base no didlogo, respeito e cooperacao entre
moradores;

4. Incorporacao da Comunicacdo Ndo Violenta (CNV) nas interacdes cotidianas, promovendo
empatia e escuta ativa;
5. Melhoria do ambiente de convivéncia condominial, tornando-o mais harmonico e colaborativo;
6. Maior compreensdao dos direitos e deveres condominiais, conforme o Cddigo Civil;
7. Estimulo a cultura da paz e a autocomposicdo como instrumentos de cidadania e pacificacdo

social.

Quantidade de Beneficiarios (Estimativa): XXX

Observacoes: Sem observagdes.

ANEXOS AO RELATORIO:

I - Fotos do grupo realizando o trabalho
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Apresentacao em sala de aula

Entrega da cartilha no condominio
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II — Cartilha
Anexo 1
I1I- Edital de convocacao do condominio

Anexo 2

Professor(a) articulador(a)

Coordenador(a) de Extensao

Coordenador(a) de Curso
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RESULTADOS
ESPERADOS

e Reducao de conflitos e de agcdes
judiciais

« Fortalecimento do didlogo e do

respeito mutuo

+ Melhoria da convivéncia entre
vizinhos e sindicos

e Desenvolvimento de uma cultura
de paz e cooperacao

Viver bem é saber
dialogar

UNI Q

PROCESSUS

centro universitario

CONSIDERACOES
FINAIS

Mediagao e a comunicagao nao violenta
transformam desentendimento em
oportunidades de crescimento e
convivéncia harmdnica.

Campanhas educativas e oficinas
praticas ajudam a mudar a cultura

litigiosa, promovendo o didlogo, a
empatia e a corresponsabilidade entre
0s moradores.

MEDIAGAO E
RESOLUCAO DE
CONFLITOS

Entre vizinhos e condominios
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O que & mediac3ao Base legal:

3 2
de conflitoss Lei n° 13.140/2015 -

Mediacao & um didlogo Regulamenta a mediacao.

orientado por um terceiro Codigo de Etica.(‘:la OAB -
neutro para ajudar vizinhos Estimula a conciliacao e a
a resolverem conflitos de mediacao.
forma pacifica e Cddigo Civil (arts. 1.277 a
cooperativa. 1.358) — Regras sobre
vizinhanga e condominio.
O projeto promove Resolugdo n°125/2010 do

s £ ~ . CNJ - Incentiva o tratamento
pac:l.f:l.cagao com: adequado dos conflitos.
« Advocacia Colaborativa

o Justificativa
« Comunicacao néo violeta (CNV)

« Métodos Alternativos de Solucéo de O aumento da vidaem
Conflitos: negociacao, conciliacdo e condominios e da judicializacao
mediagao sobrecarrega o Judiciario.

/\
— A mediacao e a CNV ensinam
formas auténomas, pacificas e
econdmicas de resolver
desentendimentos,
fortalecendo as relagcdes

interpessoais.
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Essas praticas fortalecem o dialogo, o
respeito e a cooperagao entre os moraclores
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Objetivo Gieral

Promover a mediacédo e a comunicacao
nao violenta na resolucao de conflitos
condominiais.

Objetivo Especificos
« Ensinar métodos de negociacao,
conciliagdo e mediagao.
« Aplicar principios da CNV.
« Apresentar normas do Cadigo Civil
sobre vizinhanca.

« Estimular empatia, escuta ativa e
cooperacao.

Metodologia

« Diagnéstico dos principais conflitos
condominiais.

» Elaboracéo de cartilha pratica.

» Oficinas com moradores e sindicos.

« Aplicacéo das técnicas em casos
reais.
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CONDOMINIO DO EDIFICIO IRACEMA II

Assembleia Geral Ordinaria — 29/10/2025

EDITAL DE CONVOCACAO

De acordo com o que prescreve a Lei n°. 4.591/64, o Cddigo Civil (Lei n°. 10.406/02), especialmente o art. 1.354-A, bem como os
dispositivos previstos na Convengdo do Condominio, estdo convocados os Condéminos a se reunirem em Assembleia Geral
Ordinaria (AGO) a realizar-se no proximo dia 29/10/2025 (quarta-feira).

Local: Em Ambientes/Sistemas Eletronicos de Transmissao Audiovisual e de Votacao (Aplicativos CONDOMOB e Zoom).

Horario:
-19:30 hrs. — Primeira Convocagao, com a presenga minima de 1/3 dos condéminos;
- 20:00 hrs. — Segunda Convocagéo, por maioria simples dos votos presentes.

ORDEM DO DIA:

1) Deliberar sobre a Prestacao de Contas da Sindica (Periodo de 01/09/2024 a 31/08/2025);
2) Eleger o (a) Sindico (a), o (a) Subsindico (a) e os membros do Conselho Consultivo;
3) Assuntos Gerais;

OBSERVAGOES:

a) A Assembleia a ser realizada por video conferéncia, através da plataforma CONDOMOB);

b) Os conddminos poderdo se fazer representar por procuradores, em cujos instrumentos deverdo constar os respectivos poderes. Para tanto,
os _interessados deverdo entregar tais procuracdes na portaria do Condominio ou enviar digitalizada para o e-mail:
assessoria@newlandcontabilidade.com, até as 18hrs do dia 28 de outubro de 2025 (ter¢a-feira);

c) E obrigatério que TODOS realizem a atualizacio cadastral para PARTICIPACAO REGULAR na Assembleia enviando mensagens para
o e-mail: assessoria@newlandcontabilidade.com, até as 18hrs. do dia 28 de outubro de 2025 (terca-feira);

d) As auséncias dos senhores conddminos nao os desobrigam de aceitarem como tacita concordancia aos assuntos que forem tratados e
deliberados;

e) Somente poderdo votar ou serem votados os conddminos cuja unidade estiver em dia com suas taxas condominiais, conforme a Convengao e
0 Cddigo Civil com arrimo no art. 1335, inciso lll;

f) Os candidatos aos cargos de Sindico (a) e Subsindico (a) deverdo constituir chapa, sendo que os interessados deveréo direcionar o
interesse para o e-mail: assessoria@newlandcontabilidade.com, até as 18hrs do dia 28 de outubro de 2025 (ter¢a-feira);

g) Os interessados para candidatura aos demais cargos da Administracéo (Conselho Consultivo), deverdo direcionar o interesse para o e-
mail: assessoria@newlandcontabilidade.com, até as 18hrs do dia 28 de outubro de 2025 (terga-feira);

h) O condominio n&o se responsabilizara por queda de sinal ou problemas com a internet de cada participante durante a reunido (inteligéncia do
art. 1.354-A, inciso Il, § 2° do Cédigo Civil);

i)  Enecessério que o participante da assembleia possua um celular smartphone ou computador com dispositivos de &udio, som e video instalados;

i) Olink de transmisséo audio visual a ser utilizado sera a plataforma ZOOM MEETINGS e estara disponivel dentro da plataforma CONDOMOB
para os conddminos/procuradores adimplentes e de acordo com os e-mails cadastrados;

k) Senhores inquilinos, queiram, por favor, avisar aos proprietarios sobre a realizagdo da Assembleia, sob pena de néo o fazendo, responderem
pela omissao, conforme Art. 23, inciso VIl da Lei 8.245 de 18/10/91.

I) Eventuais duvidas poderdo ser sanadas por meio do sequinte contato WhatsApp: (61) 9 8553-6565.

Taguatinga/DF, 23 de outubro de 2025.

ATrria dOW-OAQ QU\MM Jyw&e(/ﬁb
ANTONIA CLAUDIA PEREIRA PROCOPIO
SINDICA




